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Ahogy arrdl mar tdbbszor tajékoztattuk Onoket, a KBC Csoport magyarorszagi leanyvallalata, a K&H
Bank Zrt. és a KBC Csoport csehorszagi leanyvallalata a CSOB ugy dontétt, hogy testvérvallalatként
Osszefog egymassal és a K&H bankkartya-elfogadasi Uzletaga a CSOB magyarorszagi
leanyvallalataként, K&H Pénzforgalmi Szolgaltaté Kft. néven folytatja tovabb miikbdését.

El6z6 levelinkben mar tajékoztatast adtunk a VPOS szolgaltatas varhato valtozasairdl, beleértve az
Onok oldalan felmertlé teenddket.

Kdszonjiik, hogy Nyilatkozatukat megkiildték résziinkre.
Engedjék, meg, hogy jelen levellinkben tajékoztatast adjunk az aktualitasokrol és a tovabbi lépésekrél.
mi valtozott el6z6 tajékoztatohoz képest?

El8z8 leveliinkben feltiintetett hataridékben Ugyfeleink cslszast tapasztalhatnak, melyek az alabbiak
szerint valtoznak:

VPOS atallas-tesztelés:
- K&H Pénzforgalmi Szolgaltatd Kft. VPOS - URL — atallas, felhasznaléi utmutaté és folyamat
leiras. — 2020. oktober 28.-tél elérheté a K&H pénzforgalmi Szolgaltatoé Kft. weboldalan:
www. khpos.hu.

VPOS atallas-élesités:

- a VPOS élesités feltétele az Ondk és K&H Pénzforgalmi Szolgaltatd Kft. kozotti érvényes
Fizet6kartya elfogaddi szerz6dés. Amennyiben vonatkoz6 Fizetbkartyaelfogaddi szerzdédés
eléallitasa megtortént azonnal kildjik tgyfeleink részére, melyet postafordultaval varunk majd
vissza cégszer( alairassal ellatva.

- a K&H Bank VPOS zarasanak hatarideje: 2020. december 31. Addig minden VPOS
ugyfellinknek el kell végezni az Uj rendszerhez térténd csatlakozast, azaz az URL atirasat.

- A K&H Bank azoknak a VPOS szolgaltatasra szerz6dott Ugyfeleinek, akik jelenleg is
alkalmazzak visszatérités azaz refund funkciét, 2020. december 31.-ig biztositia a még
aktualis refund tételek kezelését, fliggetlendl attdl, hogy az értékesités mar atiranyitasra kertilt
a K&H Pénzforgalmi Szolgaltato Kft. VPOS-ara. Fontos, hogy amennyiben kereskeddink élnek
ezzel a lehetéséggel, ugy a Bank VPOS-an inditott refund tételek kezelése kizarélag csak a
Bank altal biztositott VPOS on kezelhet6k le, tehat ezeket oda kell, iranyitsak.

hogy sziinik meg a K&H Bankkal VPOS ra kotott Fizetokartyaelfogado6i Szerzédés?

Tekintettel arra, hogy a K&H Bank Zrt. a VPOS szolgaltatast 2020. december 31-i hatallyal megsziinteti,
igy az Onok VPOS szolgaltatasra vonatkozo szerz6dését, két honapos felmondasi idd figyelembe
vételével 2020. december 31. napjara felmondja. A Szerz6dés megsziinése esetén alkalmazando
szerz6dési feltételeket az ASZF tartalmazza.

A Szerzédés megsziinése nem érinti a Bank és Onok kdzétt fennallé fizikai POS fizetdkartya-elfogadoi
szerzBdés érvényét és hatalyat.

Amennyiben a K&H Pénzforgalmi Szolgaltaté Kit.-vel Ondk a felmondasi idd alatt FizetSkartyaelfogadoi
szerz6dést kdtnek, mely szerz6déshez mellékelt k6z0s megegyezést is alairjak és a VPOS URL atirasat
kovetben az éles VPOS elindul, ugy a fenti 60 napos felmondas a K&H Pénzforgalmi Szolgaltato Kift.
VPOS-hoz kapcsolédasuk élesitésének datumara modosul.
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telefonszamon a 6-os menupont alatt.

Kdszonjuk egyuttmikodésiket!
Udvozlettel : K&H Bank Zrt.



