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Kedves Ügyfelünk! 

 

 

Korábban már tájékoztattuk Önöket, arról, hogy a KBC Csoport magyarországi leányvállalata, a K&H 
Bank Zrt. és a KBC Csoport csehországi leányvállalata, a CSOB, úgy döntött, hogy testvérvállalatként 
összefog egymással, és 2020 második felétől – a szükséges hatósági engedélyek beszerzését 
követően – a K&H Bank Zrt. bankkártya-elfogadási üzletága K&H Pénzforgalmi Szolgáltató Kft. (MNB 
tevékenységi engedély száma: H-EN-I-567/2020.) néven folytatja tovább működését. 
 
Tájékoztatásunk kitért arra is, hogy a POS terminálok átállása az Önöknek nyújtott szolgáltatás 
komplexitása miatt kizárólag átszerződés keretében megvalósítható, mely átszerződés határidejeként 
2021. november 30. került megállapításra, azzal, hogy a K&H Bank a fennálló fizikai POS 
szolgáltatásra vonatkozó szerződést december 31. napjára felmondja, a POS elfogadás szolgáltatását 
legkésőbb 2021. december 31. napjáig megszünteti,  
 
Jelen levelünkben tájékoztatjuk, hogy a fenti átszerződés határidő 2022. január 10 -re  módosul, 
azzal, hogy 2022. február 14- i dátummal  a  K&H Bank a POS elfogadás szolgáltatását 
megszünteti, a szerződések ezen határidővel kerülnek felmondásra.  A határidő módosulástól 
eltekintve a korábbi tájékoztatásokban foglaltak változatlanul fennállnak. 
 

Amennyiben jelen levelünkkel kapcsolatosan kérdésük merül fel, úgy kérjük, hívják a K&H Bank 

telefonos ügyfélszolgálatát a (06 1/20/30/70) 335-3355 telefonszámon, ahol munkatársaink a nap 24 

órájában állnak az Önök rendelkezésére.  

További ügyéltájékoztató az átszerződésről a www.khpos.hu weboldalon érhető el. 

 

Budapest, 2021.12.07. 

 

 

Köszönjük együttműködésüket!  

 

K&H Bank Zrt. 

 

http://www.khpos.hu/

