K&H Pénzforgalmi Szolgaltaté Kift. ‘

1095 Budapest, Lechner Oddn fasor 9.
Telecenter: (+361) 328 9400 K&H
email: khpos@kh.hu

www.khpos.hu
Panaszbejelentési jegyz6konyv
Felek adatai

Panasz benyujtasa az alabbi Tarsasaghoz

Tarsasag: K&H Pénzforgalmi Szolgaltaté Kft.
1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

Kereskedé / Ugyfél

Vallalkozas neve:

Székhely cim:

Adoészam:

Bejelenté neve:

Bejelent6 telefonszama:

Bejelenté email cime:

Cég nevében eljarhat: igen / nem

Meghatalmazott: igen* / nem

Tarsasagnal rogzitett egyedi tigyfélazonosit6**:

Koézpont MID,

Elfogaddhely azonositd

TID (POS terminal azonositd)

Panaszra adott valasz o elektronikus uton (e-mail-ben)
értesités moédja .
0 postai uton

Ertesitési e-mail cim
(amennyiben eltér a Fizetési kartya-
elfogadoi szerzé6désben megadottdl)::
Ertesitési levelezési cim:
(amennyiben eltér a Fizetési kartya-

elfogadoi szerz6désben megadottodl):

*Meghatalmazas sziikséges
** Fizetési kartya-elfogadéi szerzédésen


http://www.khpos.hu/
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A panasz részletes leirasa:

[Keérjik egyes kifogasainak elkilonitetten torténd rogzitését annak érdekében, hogy a
panaszaban foglalt minden kifogas kivizsgalasra keruljon.]
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Csatolt dokumentumok:

bizonylatok darabszama

meghatalmazas 0 igen o nem

egyéb dokumentum
(kérjik a dokumentumok felsorolasat)

Jegyz6konyv benyujtasanak maodja:

o elektronikusan weboldalon keresztul
o elektronikus uton email-ben
0 személyesen

Jegyz6kdnyv felvételének helye személyes benyujtas esetén:

Jegyz6kdnyv benyujtasanak ideje:

A panasz alairasaval és benydjtasaval kifejezetten dagy nyilatkozom, hogy a
https://www.khpos.hu/ oldalan elérhets illet6leg személyes benyujtas esetén a részemre
atadott adatkezelési tajékoztatot és adatkezelési hozzajarulast megismertem és elfogadom.

Bejelentd neve / cégszeri* alairasa:

*cégképviseletére jogosult személy esetében, egyebekben amennyiben meghatalmazas alapjan jogosult a
képviseld jelen panasz benyujtdsara ugy meghatalmazott alairasa sziikséges.

Panaszbejelentést atvevé neve / alairdsa személyes benyujtas esetén:
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