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Panaszbejelentési jegyzőkönyv  

Felek adatai 

 

*Meghatalmazás szükséges 
** Fizetési kártya-elfogadói szerződésen  

 

Panasz benyújtása az alábbi Társasághoz 

Társaság: K&H Pénzforgalmi Szolgáltató Kft. 

1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9. 

Kereskedő / Ügyfél 

Vállalkozás neve: 

 

 

Székhely cím:  

Adószám:  

Bejelentő neve:  

Bejelentő telefonszáma:  

Bejelentő email címe:  

Cég nevében eljárhat: igen / nem 

Meghatalmazott: igen* / nem 

Társaságnál rögzített egyedi ügyfélazonosító**:  

Központ MID,   

Elfogadóhely azonosító  

TID (POS terminál azonosító)  

Panaszra adott válasz 

értesítés módja 

o elektronikus úton (e-mail-ben)     

o postai úton 

Értesítési e-mail cím 
(amennyiben eltér a Fizetési kártya-

elfogadói szerződésben megadottól):: 

 

Értesítési levelezési cím: 
(amennyiben eltér a Fizetési kártya-

elfogadói szerződésben megadottól): 

 

http://www.khpos.hu/
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A panasz részletes leírása: 

[Kérjük egyes kifogásainak elkülönítetten történő rögzítését annak érdekében, hogy a 

panaszában foglalt minden kifogás kivizsgálásra kerüljön.] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.khpos.hu/


K&H Pénzforgalmi Szolgáltató Kft. 
 
1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9.  
Telecenter: (+361) 328 9400  
email: khpos@kh.hu 
www.khpos.hu 
 

3 
 

 

 

 

Jegyzőkönyv benyújtásának módja: 

 
o elektronikusan weboldalon keresztül      
o elektronikus úton email-ben                     
o személyesen                   
 

 

Jegyzőkönyv felvételének helye személyes benyújtás esetén: 

 

Jegyzőkönyv benyújtásának ideje:      

 

 

A panasz aláírásával és benyújtásával kifejezetten úgy nyilatkozom, hogy a 

https://www.khpos.hu/ oldalán elérhető illetőleg személyes benyújtás esetén a részemre 

átadott adatkezelési tájékoztatót és adatkezelési hozzájárulást megismertem és elfogadom. 

Bejelentő neve / cégszerű* aláírása: 

*cégképviseletére jogosult személy esetében, egyebekben amennyiben meghatalmazás alapján jogosult a 

képviselő jelen panasz benyújtására úgy meghatalmazott aláírása szükséges. 

Panaszbejelentést átvevő neve / aláírása személyes benyújtás esetén: 

 

Csatolt dokumentumok:  

bizonylatok darabszáma  

…………….  db 

meghatalmazás o igen             o nem 

egyéb dokumentum 
(kérjük a dokumentumok felsorolását) 
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