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K&H SoftPOS
felhasznaloi kezkonyv

Jelen dokumentum a K&H Pénzforgalmi Szolgaltatd Kft. tulajdonat képezd
informacidkat tartalmaz, amelyek a Tarsasag elOzetes hozzdjarulasa nélkal nem
hozhatok harmadik személyek tudomasara.
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bevezetés

Jelen dokumentum célja, hogy segitséget nyujtson a K&H SoftPOS szolgaltatasra
szerz6dott kereskedbknek a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges mobil alkalmazasok
hasznalatahoz.

A K&H SoftPOS szolgaltatas hasznalataval On

e egyszerlien fogadhat érintésmentes bankkartyas fizetéseket;
e megtekintheti a K&H SoftPOS alkalmazdassal végzett tranzakciokat;
e valamint elektronikus Uton tovabbithatja a kartya bizonylatokat tigyfelei részére.

mire lesz sziiksége?

1. Késziilék 2. K&H SoftPOS hattér
mobilalkalmazas

(mobilapp)

3. K&H SoftPOS
mobilalkalmazas

e NFC-képes Android
készullékre,

e amely minimalisan Android
(64-bit) 9+ alapu operacids

e Tovabba a K&H SoftPOS

e K&H SoftPOS hattér mobilalkalmazas

rendszerrel rendelkezik
(javasolt verzio: Android
10-tél),

valamint mobilinternet

vagy WIFI csatlakozasra.

mobilalkapp telepitésére
és aktivalasara.

1m1198 8 o= 5. 92%e
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K&H SoftPOS
@Tt\ hattér mobilapp

K&H Pénzforgalmi Szolgaltato

PEGI3 ®@

Telepltes

Az alkalmazasrol

A K&H SoftPOS mobilalkalmazas
hattértamogatd rendszere

Pénzlgyek

Adatbiztonsag
A failactAL it ilanithatil mon a7

telepitésére.
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K&H SoftPOS
@{\ mobilalkalmazas

K&H Pénzforgalmi Szolgaltato

PEGI3 ®

Telepltes

Az alkalmazasrol

Okostelefonjara telepitett bankkartya
elfogadas

Pénziigyek

Adatbiztonsag
A fallacstaL It islanithatil man a7
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Fontos! A K&H SoftPOS hasznalatahoz mindkét alkalmazas - K&H
SoftPOS hattér mobilapp és K&H SoftPOS mobilalkalmazas. - letoltése és
aktivalasa sziikséges

Y

A mobil alkalmazasok telepitéséhez, aktivalasdhoz kapcsolddé informacidkat részletesen a
“Felhasznaloi kézikonyv a K&H softPOS szolgaltatas megkezdéséhez
(Onboarding)"” c. dokumentum tartalmazza.

milyen kartyakat fogad el a K&H SoftP0OS?

A K&H SoftPOS mobilalkalmazas jelenleg VISA és
VISA Mastercard kartyak elfogadasat biztositja. Ebbe
beleértend6 minden olyan Visa és MasterCard kartya is,

amely tokenizaltan mobiltarcaban taldlhaté (példaul:
telefon érintésével, okosdra érintésével stb.).

mastercard.

K&H SoftPOS tranzakcio tipusok és limitek

= 2 =

VASARLAS VISSZAVONAS VISSZATERITES
15.000 forint feletti Visszavonas, azaz sztorn6 Visszatérités, azaz
tranzakciok esetében PIN tranzakcio aruvisszavét tranzakcio
kod megadas szikséges kezdeményezésére csak az indithaté a kivalasztott

utolso6 vasarlas tekintetében vasarlasi tranzakcio teljes-
Apple Pay, Google Pay, van lehet8ség vagy részosszegére

illetve egyéb mobil tarcaval
torténd fizetés esetében a
kartyabirtokos minden
esetben a sajat fizetési
alkalmazasan belll hagyja
joéva a tranzakciét


https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.phonepos
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.softpos
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tovabbi tanacsok, sziikséges beallitasok a K&H
softPOS hasznalatanak megkezdése elott

<)

Javasoljuk, hogy a K&H
SoftPOS hasznalatakor a
telefon ne legyen lenémitva.
Néhany funkcié esetében -
mint példaul a kartya sikeres
olvasasa - nem lesz hallhaté
a hangjelzés, ha le van
némitva a telefon.

¢

Az alkalmazas hasznalata
kézben hozzaférést
szlikséges adni az eszk6z
helyadataihoz, illetve a
helybeallitasnak az
alkalmazas hasznalata
kézben folyamatosan
bekapcsolva kell maradnia.
A K&H SoftPOS
mobilalkalmazas kezd6
képernyG6jén egy piros
figyelmezteto sav jelzi,
amennyiben a helybeallitas
kikapcsolasra kerdlt.

A K&H SoftPOS
hasznalatanak megkezdése
elott képerny6zar beallitasa
szlikséges a telefonhoz,
ezzel is védve az
alkalmazast az illetéktelen
hasznalat ellen. Az
alkalmazas enélkll nem
indul el.

®

MiF =

Az eszk6zon torténd érintés
nélkuli fizetések
végrehajtasahoz az NFC
funkcié bekapcsolasa
szlikséges.

—
0l

Offline mdédban
tranzakciok végrehajtasa
nem lehetséges, ezért
kérjik minden hasznalat
el6tt ellendrizze, hogy a
mobilinternet, vagy WIFI
kapcsolat elérhetd.



donts okosan

attekinto kepernyo (fomeni)

Az alkalmazasba torténd belépéskor ugyanazt a hitelesitési mdédot szlikséges hasznalni,
mint a telefon képernyG6zar feloldasakor. (Példaul, ha PIN koddal |ép be a telefonjaban,
ugyanezen PIN kéd megadasara lesz szlikség az applikacidéba torténd belépéskor is.)

A fémenUt a készulék bal szélérdl tortén6 behtzassal (swipe) lehet el6hivni (1. kép), illeve
a kék nyil fogantyujanak elhtizasaval / kattintasaval is megnyithato (2. kép).

A fémenuben a felhasznald valaszthat az alapvet6 fizetési funkciok kozul, vagy eljuthat a
tranzakciok attekintéséhez. Az egyes menupontok részletesebb leirasa az alabbi
fejezetekben taldlhato.

KERJUK, ADJA MEG AZ
OSSZEGET!

100

M\ VISSZAVONAS
= TRANZAKCIO LISTA
@ stcitsic

@ wro

3 BEALLITASOK
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1. kép 2. kép



vasarlas tranzakcio

Az alkalmazasba belépve Vasarlasi tranzakcié a
azonnal a fizetés fémenin keresztil is
inditdsahoz szolgald kezdeményezhetd a
képernyére jutunk. (1. VASARLAS funkcio

kép) kivalasztasaval. (2. kép)

1wl e -

KERJUK, ADJA MEG AZ
OSSZEGET!

HUF

VISSZAVONAS
= TRANZAKCIO LISTA
SEGITSEG

INFO

& @ 0O

BEALLITASOK
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A fizetési képerny6n a
nyomogombok segitségével adhatd
meg a vasarlasi tranzakcidé 0sszege.
Amennyiben nem megfelel6 6sszeg
kerilt beallitasra, akkor a jobb alsé
sarokban talalhatdé “X” gombot
hosszan megnyomva az 6sszeg
torélhetd, majd Ujra megadhato.
(3. kép)

KERJUK, ADJA MEG AZ
OSSZEGET!

200

HUF

A vasarlasi tranzakcid az Osszeg beirdsat kovetéen a VASARLAS gombra kattintva
kezdeményezhet6. A tranzakcid inditasanal ellenérzésre kerll az internetes haldzat
megléte, igy ha az eszkoz elveszti a kapcsolatat, a tranzakcié nem kerll végrehajtasra.



A VASARLAS
kezdeményezését kovetden
az alkalmazas a fizetési
kartya mobiltelefon
hatoldalahoz térténd
érintését kéri (4. kép).
Apple Pay, Google Pay, és
egyéb mobil tarcas fizetés
esetén a mobiltarca
“felélesztését” kovetben a két
okostelefont kell egymasnak
hattal 6sszeérinteni.

A kartyaadatok sikeres
beolvasasat a képerny6n
Uzenet jelzi (5. kép),

FIZETES
Osszeq: HUF 200
Kartya beolvasva
Tavolitsa el a kartyat

FIZETES
Osszeq: HUF 200
Kérjuk, érintse a kartyat a
telefon hatoldalahoz

5. kép
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majd a tranzakcio
engedélyezését kovetden a
sikeres fizetés megtorténtérdl
Ujabb Uzenet jelenik meg (6.
kép).

Visa

Megtortént a fizetés

9,

6. kép

Amennyiben nem megfelel6 6sszeg kerililt megadasra a fizetési képerny6n, akkor a tranzakcié
meég az érintés el6tt megszakithatdé a képerny6 aljan lévé piros ,X” gomb megnyomasaval

(4.kép).



bizonylat

A sikeres fizetést kovetéen megjelenik a képernydn a
bizonylatmegosztasi lehet6ség (1.kép) amin keresztll a

kartyabizonylat SMS-ben, e-mailben vagy QR kod
beolvasdssal oszthaté meg az ugyféllel, esetleg az
okostelefont  egy Bluetooth alapu nyomtatéhoz

csatlakoztatva kinyomtathato.

Sikertelenil feldolgozott tranzakcié esetén a tranzakciot
kovetéen egy hiba parbeszédablak jelenik meg. Ez féleg
szerver oldali hiba, kommunikaciés hiba miatt kovetkezhet
be. Ilyen esetekben nem jelenik meg kartya bizonylat.

Az 1.kép kékkel jelolt blokkjaban valaszthatdé ki a preferalt

bizonylatmegosztasi madd:
e A kivalasztéasakor a bizonylat beolvasasahoz

egy QR kod jelenik meg az alkalmazason belil. A QR kéd
beolvasasahoz az ugyfél részér6l egy dedikalt QR-olvasd
alkalmazas hasznalata javasolt (2.kép).

e Amennyiben a [SZOVEG]| opcid keriilt kivalasztasra, akkor
az alabbi megosztasi lehetéségek érhetdek el a képernyd
zolddel jelolt blokkjaban:

- Nincs bizonylatkiildés.

Bizonylat nyomtatasa. A nyomtatasahoz az un. “Datecs Print
Service” plug-in Google Play aruhazbol torténd letdltése és
nyomtatéval torténé parositasa sziikséges.

A “Datecs Print Service” plug-in letdltését a SEGITSEG
meniponton keresztll is kezdeményezheti, illetve az alabbi
linken keresztiil is elérheti:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.datecs.servi

SMS-ben torténé bizonylatkiildés. Az ligyfél telefonszamanak
megadasa szikséges a zolddel jelolt blokk els6 soraban, és ezt
kovetéen valik aktivva az sms kildé ikon. Az SMS ikon
megnyomasa utan a bizonylat a telefon SMS kildd
alkalmazasan keresztul tovabbithaté az tigyfél szamara.

E-mailben torténé bizonylatkiildés. Az tigyfél email cimének
megadasa szukséges a zolddel jeldlt blokk masodik soraban, és
ezt kdvetben valik aktivva az email kuldé ikon. Az email ikon
megnyomasat kovetéen valaszthato ki, hogy melyik e-mail kiildé
alkalmazasbol (pl.: gmail, outlook) szeretné a felhasznalo
kikildeni a bizonylatot az ligyfél szamara.

o)
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Q Sikeres tranzakci6

Ugyfél bizonylat
2022.10.24  13:24:41 000016
_TID:98765432
CSOB HU BRODAK
Lechner 0dén fasor 9
1095 Budapest

A0000000041010

MasterCard (CL)
H#HE HERE #5746
VASARLAS

SIKERES

Osszeg HUF: 200
Szekvenciaszam: 0017
Engedélyszam: 006091

""" Orizze meg késdbbi
ellendrzés céljabol!

B2 QR B szovee

= +36-

1. kép

0 Sikeres tranzakcié



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.datecs.services.printing
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.datecs.services.printing
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LI 4

visszavonas (sztorno) tranzakcio

Az alkalmazasban kizarélag az utolso A funkcié kivalasztasat kovetéen az
tranzakcio visszavonasara van alkalmazas a tranzakci6 megerdsitését
lehet6ség, mely a fémenin keresztil a kéri, az “IGEN"-re kattintva
“WISSZAVONAS” funkcio kivalasztasaval kezdeményezheti az utolsé tranzakcid
érheto el. (1. kép) visszavonasat (2. kép). Fontos, hogy az

utols6 tranzakcid visszavonasa csak
annak a kartyanak a jelenlétében
kezdeményezhetd, amellyel az eredeti
tranzakcio tortént.

15:39 & b4 31

VASARLAS
w~  VISSZAVONAS

= TRANZAKCIO LISTA A tranzakcio visszavonasat

kezdeményezi?
SEGITSEG —_— - e
Kérjiik, erésitse meg a tranzakcio

INFO visszavonasdnak kezdeményezését!

NEM IGEN

v s

A visszavonas, azaz sztorno kezdemeényezésének megerdsitését kovetden a folyamat
ugyanazokon a |épéseken keresztll zajlik, mint a VASARLAS esetében.

A VISSZAVONAS, azaz sztornd tipusi tranzakcid esetén is internetes kapcsolat
szlkséges, igy ha az eszkoz elveszti a kapcsolatat, a tranzakciéo nem kertl végrehajtasra.

Sikeres engedélyezést kovetéen a visszavonas, azaz sztornd tranzakciordl készuld
kartyabizonylat ugyanugy tovabbithato, illetve kinyomtathatd az gyfél részére, mint a
VASARLAS esetében.
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tranzakcios lista

Az alkalmazasban végzett
Osszes tranzakcié a
TRANZAKCIO LISTA
mentpontban nézhet6
vissza, amely a fémenun
keresztul érhet6 el (1. kép).

19030 ® 8 -

e @

VASARLAS
K VISSZAVONAS

= TRANZAKCIO LISTA
@ secitséc
@ nro
e

BEALLITASOK

Az egyes tranzakciok mellett 4-féle
jelolés jelenhet meg (2. kép):
e Z0ld korben fehér pipa: a

sikeres tranzakciot jeldli,
ami lehet VASARLAS,
VISSZAVONAS és
VISSZATERITES tipust
tranzakcio

e Visszafelé mutatd nyil: az
eredeti tranzakciét jeloli,
amennyiben az adott
vasarlashoz kapcsolddoan
VISSZAVONAS tortént

e Piros korben fehér “x":
elutasitott tranzakcio

e Narancssarga
haromszogben
sikertelen tranzakcid

wym,

Osszes tranzakcio: 8
460 HUF

Osszes egyenleg:

16.03.21 12:57 0

VISSZAVONAS

16.03.21 12:56

155 HUF ™
VASARLAS
16.03.21 12:55 0
VISSZAVONAS
16.03.21 12:55

145HUF ™\
VASARLAS
11.03.21 14:51

13onur @
VASARLAS
11.03.21 14:49

120 HUF 0
VASARLAS
11.03.21 14:48

110 HUF 0
VASARLAS
11.03.2114:43

100 HUF °
VASARLAS

1l @} <
e
2. kép

K&H
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A tranzakcids lista
tetején megtalalhato az
Osszesitett tranzakcid
darabszam és egyenleg

(3. kép).

Osszes tranzakcié: 8
Osszes egyenleg: 460 HUF
16.03.21 12:57 0
VISSZAVONAS
16.03.21 12:56

155 HUF ™\
VASARLAS
16.03.21 12:55 9
VISSZAVONAS
16.03.21 12:55

145 HUF N
VASARLAS
11.03.21 14:51

onr @
VASARLAS
11.03.21 14:49

120 HUF Q
VASARLAS
11.03.21 14:48

1onvr @
VASARLAS
11.03.21 14:43

worr @
VASARLAS 8
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A tranzakcios lista képerny6 jobb alsé sarkaban talalhato ikonra kattintva (4. kép) 2 funkcid valik
elérhetévé (5. kép):

e Export tranzakciok
e Tranzakciok szlirése

Az [Export tranzakciok| funkcidgombbal lehet a K&H SoftPOS alkalmazésban végzett tranzakcidkat
kiexportalni csv vagy esetleg pdf fajlba a beallitott tranzakcié-szliréseknek megfeleléen (pl. mai
napi, tegnapi tranzakcidk (6.kép).

A kiexportalt fajl letolthetd, illetve e-mailen keresztiil megoszthato.

[_aonee. < | wumse s0e

Osszes tranzakcid: 8 Osszes tranzakeio: 12
Osszes egyenleg 460 HUF Osszes egyenleg: 35107 HUF
16.03.21 12:57
- 202209131751
VISSZAVONAS o = ATER 50 @
16.03.21 12:56
155HUF M\ - 2022.09.1317:48 30000 g,
VASARLAS = ARLA
16.03.2112:55
022.09.13 17:48
VISSZAVONAS Q ® 7 ¥ 5000 @ . A AV
Valassza ki az exportélasi
16.03.21 12:55 ERUE BN formatumot
VASARLAS = m",:ﬂ o 333 @ osv
11.03.21 14:51
130 HUF PR oa
VASARLAS @ - et 52 @ EDF:
11.03.21 14:49
120 HUF 200 -
VASARLAS Q = 4(]‘,7"0‘7‘131 4 222 o
11.03.2114:48
110 HUF Q
VASARLAS -
11.03.21 14:43
worvr @
VASARLAS e
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oy

A [Tranzakcidk szlirése| opciét valasztva (7.kép) a lenti sziiréfeltételek kozil valaszthatunk
(8.kép):

e 0Osszes tranzakcio

e mai napi

e tegnapi

e mult heti

e mult havi

e meghatarozott idGintervallum

s gy

Adott sz(ir6 feltétel kivalasztasat kovetéen megjelenik a szlirésnek megfeleld lista. A képerny6
tetején elérhetd 6sszesit6 adatok is dinamikusan valtoznak a szlirésnek megfeleléen. (9.kép)

ms e 10w T

Osszes tranzakcio: 12 Mai napi tranzakciok: 9
Osszes egyenleg 35107 HUF Mal napi 165 HUF
egyenleg.
- 202209131751
= J “ 500 & 16.03.21 13:03 o
VISSZAVONAS
- 202209131748 30000 o 16.03.21 13:03
= 180 HUF N
Szirofeltétel valasztasa NASARLAS,
20220913 17:48 16.03.2113.01
-y 5000 @ Osszes Q

VISSZAVONAS

2022.09.13 17:47 Mai napi 16.03.21 13:00
ey i 333 @ 170HUF N
. VASARLAS
Tegnapiak megjelenitése
2022.09.1317:47 16.03.21 12:59
@ 202200.1317:47 52 @ 165 HUF Q
v Mult hét VASARLAS
- 2022.091317:47 Y Mt hénap 16.03.2112:57 0
= VISSZAVONAS
Meghatéarozott datum
2022.09.13 17:46 st 155HUF e
e = 1234 @
VISSZAVONA VASARLAS

Mai napi tranzakciok

16.03211
VISSZAVONAS ‘
16.03.21 12:55

I

7. kép 8. kép 9. kép




tranzakcio részletek és bizonylat ismételt

megosztasa

A tranzakcio listaban adott
tranzakciora kattintva
megjelennek a tranzakcié
részletei (1. kép):

e az els6 blokkban a
tranzakcié adatai (idoépont,
allapot, tipus, 6sszeg,
tranzakcid azonositd),

e a 2. és 3. blokkban pedig a
kartyabizonylat Gigyfél és a
kereskedo példanya

(el 0b557ddf-0e924] =
- TRANZAKCIO AZONOSITO  |2b4-8a09-47c9a; t‘] !
2285096

UGYFEL BIZONYLATA

Ugyfél bizonylat

2022.09.22 08:49:32 000052
TID:HSS00015
TESZT SOFTPOS
KERESKEDO BIZONYLATA

Keresked6i bizonylat
2022.09.22 08:49:32 000052
TID:HSS00015
TESZT SOFTPOS3

LECHNER ODON FASOF

|

Az “UGYFEL BIZONYLATA",
vagy “KERESKEDO
BIZONYLATA" részre
kattintva a bizonylat lenyilik
és teljes egészében
megtekinthet6 a tartalma.
(2. kép)

TRANZAKCIO RESZLETEK

Jovanaavorr @
141 HUF

2022.09.22
08:49

VASARLAS

57ddf-de92-4

,, ltl |

(0bs
TRANZAKCIO AZONOSITO |2b4

UGYFEL BIZONYLATA

Ugyfél bizonylat
2022.09.22 08:49:32 000052
TID:HSS00015
TESZT SOFTPOS3
LECHNER ODON FASOR 9

1095 BUDAPEST

41010

MasterCard (CL)
U BERE B#8% 5107

VASARLAS
SIKERES

0sszeg HUF 141
Szekvenciaszam 0053
Engedélyszam

Hivatkozadsi szam

128568

14114114
Orizze meg

ellendrzés L‘@ e
l .....ﬂ 1

vV

2. kép

K&H
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A megosztast abrazolo ikonra
kattintva (2. kép), megjelenik a
bizonylat tovabbitasara szolgalo
képernyé (3. kép), ahonnan
barmikor, ugyanugy
kezdeményezhetjlik a bizonylat
tovabbitasat, vagy nyomatasat,
mint a tranzakcié végrehajtasat
kovetGen.

Bizonylat tovabbitasa

Uggfé] bizonylat
2022.09.22 08:49:32 000052
TID:H5500015
TESZT SQFTPOS3
LECHNER ODON FASOR 9
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K&H

donts okosan

Amennyiben egy adott tranzakcio
visszavonasra kerllt, az eredeti tranzakcio
részleteit tartalmazé képerny6 1. blokkjaban a
“WISSZAVONT"” statusz jelenik meg (4. kép).

TRANZAKCIO RESZLETEK

VASARLAS 180 HUF

TRANZAKCIO AZONOSITO |

KERESKEDO BIZONYLATA
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visszatérités (aruvisszavét) tranzakcio

K&H

donts okosan

LY 4

inditasa

A Tranzakcié lista mentponton belll lehet6ség van visszatérités, azaz Aaruvisszavét
tranzakcio inditédsara a kivalasztott vasarlasi tranzakcio teljes- vagy részésszegére.

Elsé lépésben a visszatérités,
azaz aruvisszavét tranzakcio
inditasahoz ki kell valasztani a
vasarlasi tranzakciot a
Tranzakcio listabdl, és a
visszatérités ikonra kell
kattintani (1.kép).
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TRANZAKCIO RESZLETEK

2022.09.13 18:09 sovanacrorT @

VASARLAS 1234 HUF

TRANZAKCIO AZONOSITO ¥ (n]

UGYFEL BIZONYLATA
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KERESKEDG BIZONYLATA

1. kép

A visszatérités ikonra kattintas
utan meg kell adni a
visszatéritend6 Gsszeget, és a
képernyd aljan talalhato
VISSZATERITES gombra
kattintva indithaté el a
visszatéritési, azaz
aruvisszavét tranzakcio
(2.kép).

A visszatérités tranzakcio
inditasaval az alkalmazas
megkoveteli az eredeti kartya
érintését a mobiltelefon
hatoldalan (ahogy a vasarlasi
tranzakcio esetében is).

KERJUK, ADJA MEG AZ OSSZEGET!
RENDELKEZESRE ALLO 1234 HUF
BSSZEG

1234

HUF

+ VISSZATERITES

2. kép

A sikeres visszatéritési
tranzakciot a kijelz6n
megjelend Uzenet jelzi.

Az eredeti vasarlasi
tranzakciobdl fennmaradd
0sszeg a tranzakcios listaban
ellenérizhetd (3. kép).

Részleges 6sszegli
visszatérités tobbszor is
elvégezhet6 addig, amig a
vasarlasi tranzakcié eredeti
Osszegét el nem éri a
visszatéritési tranzakciok
0sszege.
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3. kép

Amennyiben a sikeresen végrehajtott visszatérités tranzakcid visszavonasa szlikséges,
akkor azt a fémenin keresztil a “VISSZAVONAS” funkcié kivalasztasaval
kezdeményezhetjik. Fontos, hogy kizardlag az utolsé tranzakcié visszavonasara
van lehetdség.



K&H

segitség donts okosan

A segitség funkcié a Harom opcid jelenik meg (2. kép): A “Kérjuk hivja az Ggyfélszolgalatot”

fémenibdl Ugyfélszolgalat hivasa gombra kattintva atiranyitasre kerdl
o, . o J yrelsz v a telefon hivas funkcidjaba, ahol
I;:v(all.askzév? erheto ¢ E-mail killdése K&H azonnal kezdeményezl‘Jleti a hivast
@ b Pénzforgalmi Szolgaltatd (3.kép)

Kft. részére

e ,Datecs Print Service” plug-
in alkalmazas letoltése
bizonylat nyomtatasahoz (4.
és 5. kép)
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info

K&H

donts okosan

Az INFO funkcioét a fémentben kivalasztva (1. kép) az aldbbi informacidk jelennek meg:

e az alkalmazas aktualis verzioszamat,
e elérheti céglink Adatvédelmi irdnyelveit

190:l® 8 -

8

~

& @ O

VASARLAS

VISSZAVONAS

TRANZAKCIO LISTA

SEGITSEG

INFO

BEALLITASOK
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K&H kereskeddi alkalmazas

Application version: 1,5.8

www khpos.hu
Privacy policy
LICENSES
~ Country Code Picker
~ Expandable Floating Action Button

~ QR code generator

2. kép



K&H

donts okosan
beallitasok

Az K&H SoftPOS alkalmazas lehetGséget biztosit hivatkozasi szam, azaz kiils6 egyedi azonositd
megadasara, melynek maximalis hossza 8 karakter lehet.

A hivatkozasi szam A hivatkozasi szamot a vasarlasi tranzakciok inditasanal
hasznalatat a beallitasok egy Uj képernyén lehet megadni (2. és 3.kép).
mendlpontban lehet ki- és

bekapcsolni. (1.kép). A megadott hivatkozasi szdam megjelenik a kereskedoéi és

ugyfél bizonylaton (4.kép), illetve az elszamolt
tranzakciokat tartalmazo kivonaton is.

; . i KERJUK ADJA MEG A HIVATKOZASI
BEALUTASDK KERJUK, ADJA MEG AZ OSSZEGET! SZAMOT!
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