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Jelen dokumentum célja, hogy segitséget nyujtson a K&H SoftPOS szolgaltatasra
szerz6dott keresked6knek a szlilkséges mobilalkalmazasok telepitésében és
Uzembehelyezésében.

A szolgadltatas igénybevételéhez az alabbi két SoftPOS alkalmazas letdltése és hasznalata
szlkséges:

: K&H SoftPOS hattér mobilalkalmazas:
¢ lemagasabb biztonsagi technoldgiaval ellatott alkalmazas, melyet
@:& a PCI Security Standards Council és a kartyatarsasagok is
bevizsgaltak

e a bankkartyak biztonsagos elfogadasaért felel, illetve biztositja a
bankkartyas tranzakcidk lebonyolitasat

o atelepitést és izembehelyezést kovet6en alapesetben a hattérben
marad, leginkabb csak akkor fogja hasznalni, ha egy esetleges
hibaelharitas érdekében az alkalmazas aktualis informacidira, vagy
a “reset” funkcié hasznalatara lenne sztikség.

K&H SoftPOS mobilalkalmazas:
e érintés nélklli bankkartyas fizetési tranzakciokat (vasarlasi,
E% sztornd) ebbdl az alkalmazasbol lehet kezdeményezni,
e szintén ebben az alkalmazasban lehet a kartyabizonylatokat
megosztani, és a tranzakcidkat lekérdezni


https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.phonepos
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.softpos

SoftPOS alkalmazasok letdltése

K&H SoftPOS mobilalkalmazas letoltésének Iépései:

1. lépés:

Az alkalmazas letoltését az
alabbi linken keresztul tudja
kezdeményezni:
https://play.google.com/store
/apps/details?id=hu.khps.soft

pos

2. lépés:

Az alkalmazas okoseszkozére
torténd telepitéséhez
kattintson a Telepités gombra
(1. kép).
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3. lépés:

Az alkalmazas telepitése akkor
fejez6dik be, amikor a
Megnyitas gomb aktivva valik,
és megjelenik az alkalmazas
logdja a telefonja
képernydijén. (2. kép)

« a i
K&H SoftPOS
mobilalkalmazas

2. kép


https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.softpos
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.softpos
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.softpos
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K&H SoftPOS hattér mobilalkalmazas letoltésének Iépései:

1. lépés:

Az alkalmazas letoltését az
alabbi linken keresztul tudja
kezdeményezni:
https://play.google.com/store
/apps/details?id=hu.khps.pho

NEepos

2. lépés:

Az alkalmazas okoseszkozére
torténd telepitéséhez
kattintson a Telepités gombra
(3.kép).
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Alkalmazas értékelése
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3. kép

3. lépés:

Az alkalmazas telepitése akkor
fejez6dik be, amikor a
Megnyitas gomb aktivva valik,
és megjelenik az alkalmazas
logdja a telefonja
képernydijén. (4.kép)

« a

K&H SoftPOS ’
hattér mobilapp
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4. kép


https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.phonepos
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.phonepos
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.khps.phonepos
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K&H SoftPOS hattér mobilalkalmazas aktivalasa

0.lépés: Az aktivalasi folyamat
megkezdése el6tt kérjik, készitse
eld:
e az e-mailben megkiildott
aktivacios levelet, amely a
K&H SoftPOS hattér
alkalmazas aktivalasahoz
szikséges kod elsé részét
tartalmazza (1.kép),
e valamint az aktivalé kéd
masodik részét tartalmazo
SMS-t (2.kép).

1.1épés: Nyissa meg a K&H SoftPOS hattér
mobilalkalmazast az alkalmazas
ikonra kattintva (jelenleg K&H
SoftPOS2 néven jelenik meg).
(3.kép)

2.1épés: Engedélyezze az alkalmazas
hasznalata kézben a képek- és
videdk készitését. (4.kép)

Kedves Ugyfeliink!

1.kép
[ xndegyfalunk.A—,ﬁ’
‘azonositoju K&H SoftPOS p
applikaciojanak PIN kodja: (T2
Az aktivaciohoz szukseges !
~adatokat emailunkben talalja. £
2.kép
o + |
3.kép
4.kép

Engedélyers ofz) KaH

2 szamaea, hogy

50MPOS:
héoeket 61 veeckat keszthessen?

Az alkalma;

1z4s hasznalata kbzben

Csak most

Tiltas



3.lépés:

4.lépés:

irja be a 0. Iépésnél elékészitett
aktivalé Uzenetekbdl a terminal
azonositét a Terminal ID belép...
sorba, és az aktivalé kddot kétdjelek
nélkil a Jelszot belép... sorba. (5.kép)
Az aktivalé kéd elsé része az
aktivacios e-mailben talalhato, a
masodik részét pedig az SMS-ben
kerilt kézbesitésre.

Az aktivalé kéd megadasa utan

kattintson az |AKTIVALJA| gombra.

Fontos! 1 terminal azonositét csak 1
db mobileszk6zon lehet aktivalni,
illetve 1 mobileszk6zon csak 1 db
terminal azonosité aktivalhato.

Az aktivalé gomb megnyomasa
utan kapni fog a terminal
aktivalasanak megerdsitéséhez
egy visszaigazold e-mailt
ugyanarra az e-mail cimre, ahova
az aktivald kdd is kézbesitve lett.
(6.kép)

Amennyiben nem talalja a
visszaigazold e-mailt a beérkezett
levelei k6zott, ugy kérjuk,
ellen6rizze a Spam mappat is.

A visszaigazol6 e-mailben
kattintson az Aktivalas
megerdsitése linkre. Ha nem
jelenik megfeleléen a link, akkor
masolja be béngészbje cimsoraba
az e-mailben megadott
hivatkozast. (7.kép)

K&H SoftPOS 2 H
AKTIVALIA
L n (o] < iy

K&H SoftPos 2

Aktivalas megerésitése

Kedves Ugyfeliink!

Kérjlk, az alabbi linkre kattintva erSsitse
meg a SoftPOS applikacio aktivalasi
s2andékat:

Amennyiben nem Jelenik meg
megfelelGen az aktivalo link az On
levelezsjében,akkor kérjik, masolja be
bangészéje cimsoraba az alabbi
hivatkozast (Google Chrome bongészo
javasolt)
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5.kép

6.kép

7.kép



Iépés:

Az aktivalé link megnyomasa utan
elindul az alkalmazas
inicializalasa. A személyre szabas
befejezéséhez kérjlik Iépjen vissza
az K&H SoftPOS hattér (K&H
SoftPOS2) mobilalkalmazasba
(8.kép), és varjon par percet,
amig a mivelet elkészul. (9.kép)

Fontos, hogy a végs6 személyre
szabas addig nem tud
megtorténni, amig nem |ép vissza
a K&H SoftPOS hattér (K&H
SoftPOS2) mobilalkalmazasba.
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Sikeres beallitast kovetben az
alébbl képernyé’ jEIenik meg a K&H SoftPOS 2 :

mobileszk6zén. (10.kép)

A terminal azonositéjat a
tovabbiakban K&H SoftPOS hattér ses
(K&H SoftP0OS2) alkalmazasba 10.kép
belépve barmikor meg tudja
tekinteni a Terminal ID sorban.

K&H SoftPOS mobilalkalmazas aktivalasa

1.l1épés:

A K&H SoftPOS hattér mobilalkalmazas
sikeres aktivalasat kovet6en nyissa meg a
K&H SoftPOS mobilalkalmazast az
alkalmazas ikonra kattintva. (1.kép)

1.kép

n (o] <




4.lépés:

Az alkalmazasba térténd belépéskor
hasznalja ugyanazt a hitelesitési mddot,
mint a telefon képerny6zar feloldasakor.
(2.kép)

(Példaul, ha PIN koéddal Iép be a
telefonjaban, ugyanezen PIN kod
megadasara lesz szlikség az applikacioba
torténd belépéskor is.)

Engedélyezze az alkalmazas hasznalata a
helyadatokhoz tértén6 hozzaférést. (3.kép)

A helyadatok engedélyezését kovetden a
K&H SoftPOS mobilalkalmazas készen all a
hasznalatra. (4.kép)

Az alkalmazas funkcidinak és miik6désének
részletes leirasat a ,Felhasznaloi
kézikonyv a K&H SoftPOS szolgaltatas
hasznalatahoz” c. dokumentum
tartalmazza, melyet a
www.khpos.hu/softpos oldalon keresztul
tud letolteni.

9]

Bejelentkezés
o, i me

B3 VASARLAS
N VISSZAVONAS

= TRANZAKCIO LISTA
@ seoitsta

@ wro

K&H

donts okosan

2.kép

3.kép

4.kép


https://khpos.hu/sw/static/file/KH_softPOS_felhasznaloi_kezikonyv_20220801.pdf
https://khpos.hu/sw/static/file/KH_softPOS_felhasznaloi_kezikonyv_20220801.pdf
https://khpos.hu/sw/static/file/KH_softPOS_felhasznaloi_kezikonyv_20220801.pdf
http://www.khpos.hu/softpos

